FORDELE:

e Ennem og hurtig made at opseette
pamindelser pa. Brugerne kan
hajreklikke pa en hvilken som helst
post i Microsoft Dynamics AX for at
definere en pamindeksesregel for
gndringer og heendelser, som de
gerne vil overvage.

o Arbejd mere proaktivt ved at angive,
hvilke haendelser der skal
overvages. Oprethold en starre
kontrol med virksomhedens
aktiviteter ved at angive betingelser
for pAmindelsesregler — f.eks. ved at
angive en pamindelsesregel, der
giver dig besked dagen far en
forsendelse fra en bestemt
leverandgr er forventet.

e Imgdekom seerlige behov i din
virksomhed. Tilpas pamindelser i
forhold til din virksomheds priori-
teter ved at oprette skabeloner for
pamindelsesregler eller endre
eksisterende regler for individuelle
brugere.

e Fleksible leveringsmuligheder. Er
med til at sikre, at dine med-
arbejdere far de oplysninger, de har
brug for i form af pop-up-
pamindelser, e-mails via Microsofte
Office Outlooke, Enterprise Portal
for Microsoft Dynamics AX — direkte
fra Microsoft Dynamics AX.

Pamindelsesfunktion i Microsoft Dynamics AX

Med p&mindelsesfunktion i Microsoft Dynamics w AX gges effektiviteten i
arbejdsgangen, og brugerne far et indgaende indblik i, hvad der foregar i hele
virksomheden. | modsaetning til tilfaeldige e-mails og andre tilfeeldigt genererede
processer kan medarbejdere i hele virksomheden nemt og hurtigt oprette
pamindelsesregler, der automatisk udsender meddelelser om aendringer eller
haendelser, der har betydning for deres funktion i virksomheden. De kan f.eks.
modtage en meddelelse, nar der oprettes eller slettes en kundepost, hvis
behandlingen af en kgbsordre overstiger et vist antal dage, eller hvis en opgave
bliver noteret som afsluttet.
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Angiv betingelser for pamindelser, som f.eks. hvornar der skal afsendes
pamindelse, og om alle poster skal overvages, eller om det kun er den aktuelle
post eller en undergruppe af poster, der udveelges pa baggrund af szerligt
opstillede kriterier.
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FUNKTIONER:

Brugerspecifik
konfiguration

Brugere med administrative rettigheder kan oprette, eendre og slette pAmindelses-regler for

individuelle brugere og tildele andre brugere andre regler.

Nem og intuitiv
opseetning af regler

Hgjreklik p& en post i Microsoft Dynamics AX for at f& adgang til en formular til oprettelse af
regler, som er tilpasset den pageeldende post. Eller opret hurtigt en ny regel baseret pa delte
skabeloner.

Overvagning efter
datoangivelser

Opret pamindelsesregler geeldende for foruddefinerede datoer, herunder antal dage fer en
heendelse indtreeffer, den dato heendelsen indtraeffer eller en dato efter haendelsen. Du kan
f.eks. angive en regel, der giver besked om ordrer, der ikke er blevet udfart 24 timer efter det

projekterede afslutningstidspunkt

Overvagning efter
systemeendringer

Opret pamindelsesregler, der skal ggre dig opmaerksom pa aendring af veerdier, f.eks. hvis en
post oprettes eller slettes, hvis et bestemt felt a&endres, hvis feltvaerdien gges eller reduceres,
eller hvis der sker en veerdiaendring, der bevaeger sig ud over en bestemt gvre eller nedre
greense.

Filtrering af betingelser

Faj bestemte betingelser til pAmindelsesregler ved hjzelp af en intuitiv forespgrgsels-formular,
sa der kun udsendes beskeder, nar betingelserne er opfyldt. Der kan f.eks. udsendes en
besked, nar der oprettes en kabsordre for en bestemt leverandgr-gruppe.

Fleksibel adgang og
levering

Modtag pamindelser i en dedikeret pAmindelsesindbakke via pop-up-vinduer i Microsoft

Dynamics AX eller som e-mail-pamindelse i Outlook.

Hurtig adgang til
pamindelses-

Du skal blot klikke pa fanen Generelt i formularen Vis pdmindelse for at fa vist vigtige
oplysninger om en pamindelse, f.eks. hvornar pamindelsen blev afsendt, arsagen til

oplysninger
pamindelsen og veerdien far og efter en sendring. Ga derefter ned til den formular, hvor
reglen blev oprettet, f.eks. kan det veere oprettelse af en ny kundepost, der udlgste
pamindelsen.

Skabeloner Brugere med administrative rettigheder kan oprette regelskabeloner baseret pa specifikke

virksomhedsbehov og definere en HTML- eller XSLT-skabelon (Extensible Stylesheet
Language Transformation), der kan sammenflette pamindelsesoplysningerne i en e-mail.

Integration med Outlook

Modtag e-mail-pdmindelser i Outlook. Klik p& pamindelsen for at fa direkte adgang til
Microsoft Dynamics AX, og ga ned til de virksomhedsoplysninger, der er relevante for

pamindelsen, pamindelsesoplysninger eller selve pamindelsesreglen.

Fjernadgang

Ansatte i din virksomhed med de relevante rettigheder kan fa fiernadgang til deres
pamindelser ved at bruge Enterprise Portal.

Yderligere oplysninger om Microsoft Dynamics AX far du ved at besgge:
www.microsoft.dk/dynamics/ax.

Dette dokument er udelukkende til oplysningsbrug.
MICROSOFT YDER INGEN GARANTI, HVERKEN UDTRYKKELIG, STILTIENDE ELLER LOVPLIGTIG, FOR OPLYSNINGERNE | DETTE

DOKUMENT.

© 2006 Microsoft Corporation. Alle rettigheder forbeholdes. Microsoft, Microsoft Dynamics, Microsoft Dynamics-logoet er enten registrerede
varemerker eller varemarker tilhgrende Microsoft Corporation i USA og/eller andre lande. Microsoft Business Solutions ApS er et datterselskab til

Microsoft Corporation.

Microesoft



