
Enterprise Portal 

 

Enterprise Portal i Microsoft Dynamics AX 
 
Enterprise Portal i Microsoft DynamicsTM AX gør det muligt for 
virksomhedens kunder, forhandlere, og forretningspartnere at få direkte 
adgang til virksomhedsoplysninger samt foretage forretningstrans-
aktioner med Microsoft Dynamics AX gennem tilpassede, rolle-baserede 
webportaler over internettet. Med Enterprise Portal er det muligt at gøre 

forretningen mere effektiv, mens omkostningerne reduceres. 

FORDELE: 
 

 Skaber kontakt til kunder, forhandlere 
og andre partnere 

 Giver virksomheden tilpasset web-
adgang til oplysninger og funk-
tionalitet i virksomhedsløsningen 

 Hjælper med at øge afkastet på en 
investering 

 Forbedrer samarbejde og indholds-

styring 

Eksempel på en medarbejder-webportal. 

Enterprise Portal i Microsoft Dynamics AX kan udveksle oplysninger med 

alle funktionsområder i løsningen, f.eks. Product Builder, Salg og 

marketing, Personale og Finans, og dermed hjælpe dig med at forbedre 

virksomhedens overordnede performance. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rentabel opkobling 

 
Virksomheden kan strømline forretningsprocesser og udvide udbredelsen 

af oplysninger i organisationen og mellem forretningspartnere. Enterprise 

Portal hjælper med at reducere transaktionsudgifter og manuelt 

papirarbejde ved at bruge internettet til at knytte medarbejdere og 

forretningspartnere sammen. Portalen giver hvor som helst og når som 

helst adgang til back-office-oplysninger og -funktionalitet for personer i 

forretningsmiljøet, og den kan også være med til at reducere 

omkostninger i forbindelse med it-vedligeholdelse og administration. 

Enterprise Portal indeholder en velkendt Microsoft-baseret brugerflade, 

som forenkler oplæring og reducerer udgifter i forbindelse med 

oplæring, og samtidig er den en positiv oplevelse for eksterne brugere. 

Enterprise Portal udvikler sig hurtigt og giver adgang til data fra flere 

lokationer fra blot én database, hvilket gør den let og billig at 

vedligeholde på tværs af organisationen. Ændringer i databasen kan 

ses omgående i systemet hos både interne og eksterne brugere. 

 

Skræddersy webportaler til hver bruger 

 
Del, interager og samarbejd ved at bruge tilpassede, rollebaserede 

websteder. Med Enterprise Portal kan virksomheden tilpasse 

webportaler, der er baseret på individuelle behov og jobfunktioner 

Foruddefinerede roller forenkler oprettelse og giver virksomheden 

mulighed for at give ansatte og forretningspartnere adgang til netop de 

oplysninger, de har brug for i deres jobfunktion – hverken mere eller 

mindre. Den enkelte kan tilpasse sit websted yderligere ved at tilføje eller 

fjerne oplysningsfelter eller funktionalitet, så de hurtigt og effektivt kan 

udnytte systemet optimalt.  

 
Lad kunderne hjælpe sig selv 

 
Brug internettet til at give kunderne adgang til virksomheds- og 

produktoplysninger. 

Enterprise Portal giver adgang til vigtige forretningsoplysninger uanset 

tidszoner, sprog og geografiske barrierer. Med Enterprise Portal kan 

virksomheden holde åbent døgnet rundt, året rundt, og kunder, 

forhandlere og forretningspartnere kan lave forretning med jer, når det 

passer dem. 

 

Med Enterprise Portal kan du tilbyde dine kunder den samme service, 

som de ville få hos et stort callcenter ved at lave relevante FAQ-

websider og online kundeservice-centre, der kan håndtere gængse 

spørgsmål og forespørgsler. Ved at lægger forretningsoplysninger på 

internettet kan du spare på ressourcer til kundeservice, samtidig med at 

du bliver mere effektiv. 



 

 

Giv medarbejderne bedre vilkår 

 
Giv medarbejderne adgang til forretningsoplysninger gennem en 

webbrowser når som helst. Med Enterprise Portal undgår medarbejderne 

at spilde tid på at søge efter oplysninger, fordi de kan få vist de 

oplysninger, de behøver for at lave præcise og hurtige 

forretningsbeslutninger, direkte i deres webportal. Medarbejdere kan 

bruge den avancerede søgefunktionalitet til at finde 

forretningsoplysninger fra både transaktions- og samarbejdsdata. 

 

De medarbejdere, som arbejder på eksterne lokationer eller er på 

farten, kan bruge deres webportal til at angive tidsforbrug og 

projektdata for at holde forretningsoplysningerne opdaterede, uanset 

hvor de befinder sig. Andre medarbejdere, der kun behøver begrænset 

adgang til Microsoft Dynamics AX, kan også tilknyttes. Eksterne 

kontakter, der tidligere arbejdede uden for virksomhedens 

økonomistyringssystem (f.eks. med ældre papirrapporter), kan benytte 

Enterprise Portal for at få direkte adgang til samt arbejde med 

forretningsdata. Enterprise Portal giver medarbejderne en base, hvor de 

kan samarbejde og dele elektroniske oplysninger. Desuden kan portalen 

være med til at øge produktiviteten. 

 

Kontakt til partnere 
 

Gør virksomheden tilgængelig for partnere, og giv dem mulighed for at 

kommunikere med jeres virksomhed. Brug Enterprise Portal til at forenkle 

og automatisere ineffektiv manuel kommunikation og transaktioner. Styrk 

kunderelationerne ved at kommunikere med partnere på deres sprog, 

ved at bruge deres valuta samt overholde deres lokale forretningsregler. 

 

Øg afkastet på investeringen 
 

Øg afkastet på investeringen for hele løsningen ved at øge effektiviteten 

og udvide udbredelsen af den nuværende virksomhedsstyringsløsning 

eller ældre programmer. Enterprise Portal gør det muligt for alle 

medarbejdere og andre i forretningsmiljøet at få hurtig adgang til 

oplysninger til en overkommelig pris. Det hjælper til at sikre en mere 

effektiv distribution af oplysninger, hvilket giver mere lukrative 

forretningsbeslutninger. Med Enterprise Portal kan virksomheden nemt og 

effektivt få fat i nye kunder, og på deres betingelser, hvilket kan give 

konkurrencemæssige fordele og sikre, at de afgivne e-businessløfter kan 

holdes.  

 



 
  
 

FUNKTIONER: 

 

 

Enterprise Portal-
platform 

 

 Højt sikkerhedsniveau 

 Blot lidt eller slet ingen oplæring af brugere 

 Velegnet til intranet, extranet, webportal og onlinegrupper 

 Data i realtid og forretningslogik 

 Kan vha. de indbyggede værktøjer tilpasses og udvides 

 Hurtig implementering via webstedsguide 

 Flersprogs- og valutafunktionalitet 

 Automatisk godkendelse af netværksbrugere 

 Data Crawler opretter søgbar fuldtekstindeks, der gør back-office- datasøgninger mulige 

 Søgning i kategorier muliggør nem drill-down af forretningsdata 

 Mere effektiv indholds- og dokumentstyring 

 Integreret samarbejde 

Avanceret funktionalitet  Få adgang til den avancerede funktionalitet i Microsoft Dynamics AX (f.eks.: Product 

Builder, ATP, CTP) 

 Få adgang til tredjepartsdata via XML 

Rolle og rettigheds- 
styring 
 

 Tilpasning 

 Fleksibel rolleopsætning 

 Kan tilpasses de specifikke krav i alle virksomheder 

 Alle aktiviteter udnytter den eksisterende forretningslogik i Microsoft Dynamics AX 

Forudkonfigurerede 
roller 
 

 Sælgerrolle 

 Medarbejderrolle 

 Konsulentrolle 

 Kunderolle 

 Leverandør 

Indholdsstyring  Dokumenthåndtering og samarbejde fra sharepoint 

Yderligere oplysninger om Microsoft Dynamics AX finder du ved at besøge: 

www.microsoft.dk/dynamics/ax  
 
Dette dokument er udelukkende til oplysningsbrug. 
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